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REGULAMIN ZAKUPU I UCZESTNICTWA W KURSACH,
SZKOLENIACH I WARSZTATACH

E-MED ACADEMY
Organizator, sposob organizacji i tryb ksztalcenia

Organizatorem szkolen pod nazwa ,,E-MED ACADEMY” jest E-MED SP. Z O.0. z
siedzibg w Warszawie przy Al. Jana Pawtla I 61 lok. 241, biuro 1.2, NIP:

5213691485, REGON: 361013709.

Dane kontaktowe:

a) www.e-medacademy.pl,

b) szkolenia@e-medacademy.pl,

c) tel. +48 662000715.

E-MED SP. Z 0.0. zwana po6zniej Organizatorem organizuje kursy i szkolenia w
zakresie 1 terminach szczegdtowo opisanych w ofercie szkolen na stronie www.e-
medacademy.pl.

Siedziba spotki nie stanowi centrum szkoleniowego. Szkolenia odbywaja si¢ na terenie
placowek wynajetych. Wybrane szkolenia z uwagi na swoja specyfike moga si¢ rowniez
odbywa¢ w aulach wyktadowych.

Wybrane kursy i szkolenia odbywaja si¢ wylacznie w formie zaje¢ praktycznych przy
pacjentce/pacjencie (zgodnie z ofertg). Zajecia praktyczne obejmuja wykonanie
zabiegdw na modelkach/modelach pod okiem lekarza - szkoleniowca.

Przed szkoleniami 1 kursami praktycznymi, Uczestnik otrzymuje prezentacje
multimedialne, z ktérymi powinien si¢ zapoznac.

Materiaty wysylane do Uczestnikéw przed danym kursem majg charakter ogélny i
stanowig wprowadzenie do zaje¢ praktycznych.

Podczas zaje¢ praktycznych lekarz - szkoleniowiec prezentuje, wedlug swojej
najlepszej wiedzy, rozne techniki zabiegowe.

Rejestracja obrazu i dzwigku a w szczego6lnosci wizerunku modelek/modeli w trakcie
kursow 1 szkolen jest zabroniona.

Wybrane kursy 1 szkolenia obejmuja komputerowe prezentacje (projektor
multimedialny, duzy ekran).

Kursy i szkolenia maja charakter interaktywny, to znaczy po cze$ci wyktadowej i
praktycznej lub w jej trakcie istnieje mozliwo§¢ zadawania pytan i dyskusji oraz
wykorzystywane sg nowoczesne pomoce dydaktyczne (zgodnie z ofertg).

Wybrane kursy i szkolenia odbywaja si¢ w trybie stacjonarnym (zgodnie z ofertg).
Okreslone szkolenia majg charakter webinarium (zgodnie z ofertg).

Lekarz - szkoleniowiec ma prawo odmowi¢ wykonania zabiegu przez Uczestnika
szkolenia, jesli wigzatoby si¢ to z ryzkiem dla pacjentki/pacjenta.

Formg sprawdzenia wiedzy jest test praktyczny. Kazdy Uczestnik szkolenia wykona
okreslony zabieg na pacjentce/pacjencie pod nadzorem lekarza - szkoleniowca.

Po ukonczonym kursie lub szkoleniu, Uczestnik otrzyma certyfikaty w jezykach
polskim 1 angielskim.

W celu utrzymania wysokiej jako$ci ksztalcenia, wszystkie kursy i szkolenia podlegaja
ocenie. Metodami oceny s3: ankieta ewaluacyjna, hospitacja zaj¢¢, dziatania
monitorujace po trzech miesigcach od kursu lub szkolenia, audyt wewnetrzny, audyt
zewngetrzny.
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Uczestnicy i warunki rejestracji na szkolenia

W szkoleniach oferowanych przez Organizatora moga uczestniczy¢ osoby petnoletnie,
legitymujace si¢ tytutem Lekarza lub Lekarza Dentysty.

Uczestnicy w dniu rejestracji na szkolenie muszg posiada¢ wazne PWZ, ktére bedzie
weryfikowane przez Organizatora przed dopuszczeniem Uczestnika do kursu lub
szkolenia.

Uczestnikami kurséw i szkolen moga by¢ rowniez pracownicy oraz wspotpracownicy
Organizatora.

Informacje o kursach i szkoleniach publikowane s3 w Internecie na stronie www.e-
medacademy.pl oraz sa rozsytane pod adresy z wtasnej bazy danych i indywidualnie na
prosbe o0sob zainteresowanych. Sporadycznie informacje o kursach i szkoleniach
publikowane sg w prasie medyczne, w mediach spoteczno$ciowych i nie tylko.
Informacje o kursach i szkoleniach zamieszczone na stronie www.e-medacademy.pl nie
stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Wszystkie ceny uwidocznione na stronie internetowej www.e-
medacademy.pl podawane sg w ztotych polskich.

Ceny podane na stronie internetowej www.e-medacademy.pl s3 wiazace od chwili
ztozenia zamowienia przez Uczestnika.

Organizator ma prawo do zmiany cen kursow i szkolen zamieszczonych na
stronie www.e-medacademy.pl, zmiany portfolio kurséw i szkolen, usuwania kursoéw i
szkolen, zamieszczania nowych, przeprowadzania i odwotywania akcji promocyjnych
oraz wprowadzania w nich zmian.

W przypadku sprzedazy promocyjnych oraz wyprzedazy, specjalnymi cenami obj¢ta
jest ograniczona ilo$¢ kursow i szkolen. Realizacja zaméwien dotyczacych sprzedazy
promocyjnych oraz wyprzedazy nastepuje wedlug kolejnosci wplywania
potwierdzonych zamowien, az do wyczerpania si¢ zapasow objetych specjalnymi
warunkami.

Zgloszenia zamiaru udziatu w kursach i szkoleniach mozna dokonywac¢ w nastgpujacy
sposob:

a) poprzez strong¢ internetowg prowadzong pod adresem: www.e-medacademy.pl,

b) poprzez wystanie maila na adres: szkolenia@e-medacademy.pl,

c) poprzez wystanie wiadomos$ci sms na numer +48 662000715,

d) poprzez wystanie wiadomosci via WhatsApp na numer +48 662000715,

e) telefonicznie pod numerem +48 662000715.

Podstawa do rezerwacji kursu lub szkolenia jest wptata 20% kwoty.

Rezerwacja oznacza akceptacj¢ programu kursu/szkolenia, terminu, jak réwniez
warunkéw zawartych w niniejszym Regulaminie.

O udziale w kursie/szkoleniu decyduje kolejno$¢ optaconych rezerwacji.

Warunkiem uczestnictwa jest 100% wptata naleznosci za kurs/szkolenie w podanym
terminie lub uzgodnionym z Organizatorem.

Prawa i obowiazki Uczestnikow

Dostep do kursow/szkolen jest nieograniczony.

O uczestnictwie w kursie/szkoleniu decyduje zgtoszenie przyjete przez Organizatora i
optacona rezerwacja.

Uczestnik otrzymuje fakture lub rachunek za kurs/szkolenie.

Uczestnik zobowigzany jest do zgloszenia si¢ bezposrednio przed kursem/szkoleniem,
na wydzielonym stanowisku recepcji kursu.
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5. Podczas wybranych kurséw i szkolen (zgodnie z oferta), Uczestnik rozpoczyna zajgcia
praktyczne bezposrednio w gabinecie zabiegowym.

6. Wybrane kursy i szkolenia, ktore tacza teori¢ i praktyke, odbywaja si¢ w sali
wyktadowej, gdzie miejsca nie s3 numerowane.

7. Uczestnik otrzymuje materiaty biurowe do prowadzenia wlasnych notatek oraz
jednorazowa odziez w przypadku zaj¢¢ praktycznych.

Zmiana rezerwacji i rezygnacja z uczestnictwa

1. Zmiana dokonanej rezerwacji jest mozliwa tylko poprzez kontakt z osobg koordynujaca
nabor na dane szkolenie/kurs, wskazang w internetowym systemie rezerwacyjnym lub/i
w materialach promocyjnych Organizatora, zamieszczonych na stronie internetowej
prowadzonej pod adresem: www.e-medacademy.pl.

2. Rezygnacj¢ z wuczestnictwa w kursie/szkoleniu nalezy zglosi¢ mailowo lub
telefonicznie. Organizator potwierdzi przyjecie zgtoszenia droga e-mailowa.

3. Organizator zwroci 80% wptaconej kwoty osobom, ktore odwotaja swoje uczestnictwo
co najmniej 14 dni roboczych przed jego rozpoczg¢ciem. Organizator zatrzymuje 20%
wptaconej kwoty na pokrycie dotychczas poniesionych kosztow — wynagrodzenia dla
lekarza szkoleniowca, materiatow przygotowanych specjalnie dla danego Uczestnika
itp.

4. W przypadku rezygnacji zlozonej w terminie pdzniejszym niz wskazany wyzej w pkt.
3, lecz przed kursem/szkoleniem zwrot wptaty nastapi tylko w przypadku, gdy miejsce
zostanie wykorzystane przez Uczestnika zaproponowanego przez osobe rezygnujacy.
W innym przypadku osoba bedzie mogta odby¢ szkolenie w innym zaproponowanym
terminie.

Sposob potwierdzania ukonczenia szkolenia

1. Kursy i szkolenia wszystkich typéw dokumentowane sg certyfikatem uczestnictwa
wydawanym przez Organizatora na podstawie listy obecnosci.
2. Na certyfikacie wyszczegdlniane s3 nastepujace informacje:
a) imi¢ i nazwisko Uczestnika,
b) tytut kursu/szkolenia,
c) dataimiejsce,
d) podpis kierownika naukowego,
e) nazwa Organizatora.

Obowiazki osob prowadzacych nauczanie

1. Lekarz szkolacy lub wyktadowca jest zobowigzany odpowiednio wcze$niej (minimum
14 dni przed kursem/szkoleniem) przedtozy¢ Organizatorowi program kursu/szkolenia
(lub jego modyfikacje), ktory/ktore bedzie realizowany/realizowane w wyznaczonych
wspolnie z Organizatorem ramach czasowych, terminach i lokalizacjach.

2. Lekarz szkolacy lub wyktadowca jest zobowigzany przedtozy¢ Organizatorowi, w
terminie wymienionym w pkt. 1, wszelkie materiaty, ktore Organizator powinien
opracowac graficznie, zmodyfikowac¢ lub powieli¢.

3. Lekarz szkolacy lub wykladowca jest zobowigzany do dotrzymywania warunkéw
ustalen szczegdlowych, a posrednio z Uczestnikami.

4. Lekarz szkolacy jest zobowigzany do punktualno$ci w wyznaczonych i podanych
ramach czasowych.



. Lekarz szkolacy lub wyktadowca jest zobowigzany dotozy¢ wszelkich staran, azeby
kurs/szkolenie byt/byto oparte na aktualnych osiggnigciach wiedzy.

. Lekarz szkolacy lub wyktadowca jest zobowigzany dotozy¢ wszelkich staran, azeby
przedstawiane materiaty nie naruszaty praw autorskich osob trzecich.

. Lekarz szkolagcy lub wykladowca jest zobowigzany prowadzi¢ kurs/szkolenie
interaktywnie, aby umozliwi¢ Uczestnikom zadawanie pytan i wyjasnienie watpliwosci.
. Kurs/szkolenie, lekarz szkolacy, wyktadowca i Organizator moga podlega¢ ocenie
pisemnej (dobrowolna ankieta wypetniana przez Uczestnikow).

Skladowe ceny

Cena za udziat w kursie/szkoleniu ustalana jest przez Organizatora na podstawie
kalkulacji kosztow przygotowania i przeprowadzenia kursu/szkolenia.
Cena obejmuje m.in. koszty:
a) wynajmu sali konferencyjnej/gabinetu,
b) honorarium lekarza szkolacego lub wyktadowcy,
c) wynajem lub amortyzacja urzadzen multimedialnych w przypadku wybranych
kursow/szkolen (zgodnie z oferta),
d) wynajem lub amortyzacja urzadzen medycznych w przypadku wybranych
kursow/szkolen (zgodnie z oferta),
e) materiaty dydaktyczne,
f) materiaty biurowe do prowadzenia notatek,
g) obstuge sprzedazy kursu/szkolenia,
h) obshluge w trakcie kursu/szkolenia,
1) poczestunek,
j) posilek (zgodnie z ofert),
k) ubezpieczenie podmiotu leczniczego,
1) nieograniczone korzystanie ze wszystkich materialow jednorazowych w przypadku
zaje¢¢ praktycznych.

. Wysokos¢ oplat zalezy od typu kursu/szkolenia — wysokos¢ optaty podawana jest przy
konkretnym kursie/szkoleniu.

. Zapftaty pelnej kwoty za udzial w szkoleniu w przypadku podmiotéw prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczag mozna dokonaé za posrednictwem systemu transakcyjnego
dostepnego na stronie www.e-medacademy.pl lub za pomocg przelewu bankowego na
rachunek Organizatora a zamdwienia beda realizowane w kolejnosci ich wptywania.

. Zaplaty pelnej kwoty za udziat w kursie/szkoleniu w przypadku osob fizycznych nalezy
dokona¢ za pomoca przelewu bankowego na rachunek bankowy Organizatora.

. Zakup udzialu w kursie/szkoleniu powinien by¢ poprzedzony kontaktem z
Organizatorem w celu potwierdzenia dostepnosci kursu/szkolenia.

. Zakup kurséw/szkolen dokonywany w przypadku podmiotéw prowadzacych
dzialalno$¢ gospodarcza nastgpuje przez wybor wilasciwego kursu/szkolenia i
kliknigcie znaku ,.kupuj¢”. Po potwierdzeniu wyboru nalezy wypeli¢ Formularz
Zgloszenia dostepny na stronie www.e-medacademy.pl oraz zaakceptowaé warunki
niniejszego Regulaminu. Wymagane jest podanie w Formularzu Zgloszenia
kompletnych danych Uczestnika dokonujacego zakupu, wraz z numerem NIP. W
przypadku nieprawidlowego wypehienia Formularza Zgloszenia, Organizator ma
prawo do wstrzymania realizacji zamowienia lub jego anulowania.

. Platno$ci za kursy/szkolenia dokonywaé¢ mozna za posrednictwem platnosci
elektronicznych lub przelewem bankowym.

. Rachunek bankowy Organizatora:
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Po zakupie kursu/szkolenia, Organizator przekazuje Uczestnikowi potwierdzenie
przyjecia platnosci i szczegdty kursu/szkolenia poczta elektroniczng na podany w
Formularzu Zgtoszenia adres email.

Uczestnicy, ktorzy z réznych przyczyn nie otrzymali potwierdzenia, a dokonali oplaty
w prawidtowej wysokosci we wskazanym terminie, zobowigzani sg do jak najszybszego
kontaktu z osoba koordynujaca rekrutacje z ramienia Organizatora.

W przypadku, gdyby kurs/szkolenie nie odbylo si¢ z winy Organizatora, cala kwota
wplacona na konto Organizatora zostanie zwrocona w ciggu 10 dni od daty odwotania
kursu/szkolenia. Organizator nie zwraca kosztéw kursu/szkolenia w przypadku, gdy nie
odbyto si¢ ono z powodu czynnikdéw niezaleznych od Organizatora.

Ceny kursoéw/szkolen nie obejmuja kosztow dojazdow, czy ewentualnego
zakwaterowania, chyba, ze z oferty Organizatora b¢dzie wynikalo inacze;.

W przypadku kursow/szkolen dedykowanych dla firm i zawarcia indywidualnej umowy
szkoleniowej z Organizatorem obowigzywa¢ beda indywidualne ustalenia, dotyczace
zarowno oplat, jak i wszelkich dziatan organizacyjnych.

Realizacja kursow/szkolen i zmiana terminow

Warunkiem organizacji i przeprowadzenia kursu/szkolenia jest zebranie minimum 2
osobowej (w zalezno$ci od rodzaju zaje¢) grupy Uczestnikéw. Informacje o ilosci
wolnych miejsc mozna uzyska¢ mailowo lub telefonicznie od osoby koordynujacej
organizacj¢ kursow/szkolen.

W przypadku zbyt matej ilosci zgloszen Organizator zastrzega sobie prawo do
odwotania kursu/szkolenia i zobowigzuje si¢ powiadomi¢ o tym Uczestnikdw nie
p6zniej niz 7 dni przed planowanym terminem kursu/szkolenia. Uczestnik w pierwszej
kolejnosci ma wowczas prawo do wyboru innego terminu lub innych zaje¢ z aktualnego
kalendarium Organizatora. Jesli zaden z proponowanych terminéw nie jest interesujacy
lub dogodny dla Uczestnika, mozliwy jest zwrot wniesionej optaty w wysokosci
nominalnej.

Odwotanie kursow/szkolen przez Organizatora mozliwe jest nie pdzniej niz na 7 dni
przed ich terminem rozpoczecia. W przypadku zaistnienia zdarzen losowych lub
okolicznosci wywolanych dziataniem sity wyzszej, a uniemozliwiajacych odbycie zajec¢
w zaplanowanym terminie, Organizator jest uprawniony do odwotania ich nawet w dniu
ich rozpoczgcia. Organizator jest wowczas zobowigzany do poinformowania
Uczestnika o najblizszym mozliwym terminie zaj¢¢ z zagwarantowaniem
pierwszenstwa uczestnictwa.

Z uwagi na che¢ utrzymania wysokiego poziomu kurséw/szkolen oraz komfort
Uczestnikow ilo$¢ miejsc jest ograniczona. W przypadku wyczerpania miejsc na dany
termin, lista uczestnikow zostanie zamknigta, a informacja o tym zostanie zamieszczona
na stronie www.e-medacademy.pl. Osoby, ktoére optacity udziat w tych
kursach/szkoleniach po zamknigciu listy Uczestnikow, otrzymaja mozliwo$¢
przeniesienia na inny termin, w ktorym lista Uczestnikow nie zostala jeszcze zamknigta,
w zaleznosci od wyboru Uczestnika.

Samodzielne filmowanie, nagrywanie i fotografowanie zajg¢ podczas kursu/szkolenia
jest zabronione.



Organizator nie wyraza zgody na rozpowszechnianie przez Uczestnika filméw, nagran
1 fotografii z zajg¢ w jakiejkolwiek formie, ani w cato$ci, ani we fragmentach.
Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ promocji partnerow Organizatora w trakcie
kursow/szkolen, a takze we wszelkich materiatach promocyjnych i reklamowych
kierowanych do Uczestnika za jego uprzednig zgoda.

Odpowiedzialnos¢ Organizatora

E-MED SP. Z 0O.0. zobowigzuje si¢ zrealizowa¢ umowe¢ o S$wiadczenie ushug

szkoleniowych z zachowaniem nalezytej starannos$ci z uwzglednieniem zawodowego i

profesjonalnego charakteru prowadzonej przez siebie dzialalnosci.

E-MED SP. Z 0.0. ponosi odpowiedzialnos¢ za:

a) nalezyte przygotowanie i zorganizowanie kursu/szkolenia,

b) odpowiednie i nalezyte wykonanie tresci wynikajacych z oferty,

¢) zgodno$ci wszystkich wykonanych $§wiadczen z opisem zawartym w informacjach,
materiatach reklamowych itp.

E-MED SP. Z 0.0. nie przyjmuje i nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za tresci
1 informacje przygotowane przez inne osoby czy podmioty.

Ochrona danych osobowych

Dane osobowe Uczestnikéw kurséw/szkolen przetwarzane beda przez Organizatora w
celu realizacji uczestnictwa w  kursach/szkoleniach 1 ich prawidlowego
przeprowadzenia lub marketingu wlasnych produktow. Organizator gwarantuje
Uczestnikom prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, jak
réwniez zadania zaprzestania przetwarzania danych w celach marketingowych. Podanie
danych jest dobrowolne. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ =za podanie
nieprawidlowych danych osobowych.

. Uczestnik powierza Organizatorowi przetwarzanie danych osobowych zgodnie z
Rozporzadzeniem PE i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdblne rozporzadzenie o ochronie danych).

Postanowienia koncowe

Organizator o$wiadcza, ze informacje i treSci przekazane przez niego w trakcie

kursow/szkolen maja charakter wytacznie edukacyjny.

Organizator nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci za szkody powstate u Uczestnikow

lub oséb trzecich, w zwigzku lub na skutek wykorzystania przez Uczestnikéw

informacji, wiedzy lub umiejetnosci zdobytych w trakcie spotkania w sposéb niezgodny

z ich przeznaczeniem.

Organizator zastrzega sobie prawo do stosowania znizek, rabatow zarowno dla klientow

indywidualnych, jak i dla grup oraz statych partnerow.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za:

a) problemy w przebiegu procesu rekrutacyjnego i organizacyjnego, jezeli nastapily
one wskutek zdarzen, ktorych Organizator przy zachowaniu nalezytej starannosci
nie byl w stanie przewidzie¢, lub ktérym nie mégt zapobiec, w szczegodlnosci w
przypadku probleméw natury technicznej (np. zwigzanych z jako$cia ustug



$wiadczonych bezposrednio przez operatorow sieci elektronicznych e-mailowych)
oraz zdarzen losowych o charakterze sity wyzszej,
b) utrat¢ danych spowodowana awarig sprzetu, systemu lub tez innymi
okoliczno$ciami niezaleznymi od Organizatora,
c) szkody wynikle z niedostarczenia wiadomosci lub opo6znien wysytanych
wiadomosci z przyczyn niezaleznych od Organizatora,
d) ewentualne kontuzje lub nieszczgsliwe wypadki Uczestnikéw warsztatow. W
szczeg6lnosci Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za osoby niepetnoletnie.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy
prawa polskiego, w tym w szczegdlnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks
cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.) oraz ustawy z dnia 2 marca 2000 roku o ochronie
niektorych praw konsumentoéw oraz o odpowiedzialnosci za szkod¢ wyrzadzong przez
produkt niebezpieczny (Dz.U. Nr 22 z 2000 r. poz. 271 ze zm.)
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu w razie zmiany
przepisow prawnych lub z innej waznej przyczyny. Wszelkie zmiany niniejszego
Regulaminu obowiazuja od daty opublikowania ich na stronie www.e-medacademy.pl.
Jesli zmiany nastgpiag w trakcie obowigzywania umowy, Organizator poinformuje o
nich telefonicznie lub elektronicznie.
Wszystkie materialty  znajdujace si¢ na  stronie www.e-medacademy.pl oraz
przekazywane podczas kursow/szkolen, obejmujace teksty, zdjecia, grafike, filmy,
dzwigki oraz wybdr i1 uktad tresci i grafik, stanowig utwor i podlegaja ochronie na
podstawie ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych, oraz konwencji
mi¢dzynarodowych, ktorych strong jest Rzeczpospolita Polska.
. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.01.2024 roku.
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